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4. Scopul

Procedura este elaborata in scopul prezentarii regulilor minime privind activitatea de organizare
sl gestionare a interventiilor, reparatiilor si a mentenantei privind componentele tehnice ale
SACET pentru productia, transportul, distributia si furnizarea agentului termic pentru
consumatori, Tn conditii legale de siguranta in cadrul SPLT Brasov, pentru asigurarea unui
echilibru ntre sarcini, competente si responsabilitati.

Procedura defineste regulile care asigura si reglementeazd modul in care abaterile fata de
cerintele specifice sunt identificate, analizate, tratate in mod corespunzator si tinute sub control
fata de procedurile stabilite in cadrul SPLT Brasov.

IR

conditii de legalitate la nivelul serviciului.

Sprijina conducerea SPLT Bragov sa ia masurile ce se impun 1n vederea gestionarii abaterilor
care trebuie sa aiba un caracter transparent, pentru:
e asigurarea continuitatii alimentarii cu energie termica a consumatorilor;
e asigurarea calitatii serviciului public de alimentare cu energie termica;
e asigurarea sigurantei in functionare a serviciului public de alimentare cu energie
termica.

5. Domeniul de aplicare
Principala activitate procedurata consta in organizarea, gestionarea si urmarirea activitatii de
verificare, interventii si repararatii a instalatiilor si echipamentelor de producere, transport si

distributie a agentului termic pentru incalzire si apa calda.

Organizarea, planificarea activitatilor, stabilirea prioritatilor, gestionarea dotarilor,
echipamentelor, pieselor, materialelor si serviciilor utilizate in activitatea de mentenanta.

Alegerea si implementarea tipurilor de mentenanta, evaluarea si analizarea rezultatelor precum
si controlul costurilor activitatii de mentenanta.

Activitatea procedurald este unica in cadrul institutiei. Nu se suprapune cu alte activitati.

Procedura se utilizeaza de catre Serviciul Dispecerat - Interventii, pentru derularea activitatilor
specifice; se informeaza toate serviciile si compartimentele din cadrul SPLT Brasov.

Toate compartimentele functionale ale institutiei sunt furnizoare de date cét si beneficiare de
rezultatele activitatii procedurale.
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6. Documente de referinta

6.1 Reglementari internationale
e Standardele internationale de control intern/managerial.
6.2 Legislatie primara

e Legea 325/2006 a Serviciului Public de Alimentare cu Energie Termica, republicata;
e Legea 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati publice, republicata.

6.3 Legislatie secundara

e ORDINUL ANRSC 91/2007 privind regulamentul cadru al serviciului public de
alimentare cu energie termica;

e NORMATIVUL NTPA 002/2002 privind conditiile de evacuare a apelor uzate in
retelele de canalizare ale localitdtilor si direct in statiile de epurare;

e REGULAMENT din 18 octombrie 2017 de organizare a activitatii de mentenanta —
emitent ANRE;

e NP 59 - 02 Normativ privind ,,Exploatarea sistemelor de alimentare cu energie termica
— retele si puncte termice” aprobat de MLPTL.
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7. Definitii si abrevieri
7.1 Definitii

e editie a unei proceduri = Forma initiala sau actualizatd, dupa caz, a unei proceduri aprobata
si difuzata;

e revizie a unei proceduri = Actiunile de modificare, adaugare, suprimare sau alte asemenea,
dupa caz, a uneia sau mai multor componente ale unei editii a procedurii, actiuni care au fost
aprobate si difuzate;

e sistem = Ansamblu de elemente corelate sau in interactiune;

e compartiment = Orice structura organizatorica din cadrul SPLT Bragov: directie/serviciu/
compartiment sau departament;

e agent termic = fluidul utilizat pentru acumularea, transferul termic §i pentru transmiterea
energiei termice;

e apd caldad de consum = apa calda utilizata in scopuri gospodaresti sau igienico-sanitare;

e autoritati de reglementare competente = Autoritatea Nationald de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, denumita in continuare A.N.R.S.C., si Autoritatea
Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei, denumita in continuare A.N.R.E.;

e brangsament termic = legatura fizica dintre o retea termicad si instalatiile proprii ale unui
utilizator;

e condominiu = imobil, bloc de locuinte, cladire proprietate imobiliara din care unele parti sunt
proprietati individuale, reprezentate de apartamente sau spatii cu alta destinatie decat cea de
locuinta, iar restul, din parti aflate in proprietate comuna. Prin asimilare poate fi definit
condominiu §i un tronson, cu una sau mai multe scari, din cadrul cladirii de locuit, in conditiile
in care se poate delimita proprietatea comuna;

e consumator de energie termica = persoana fizica sau juridica ce utilizeaza energie termica in
scop propriu prin instalatiile proprii,

e cogenerare = producere simultand de energie termica si de energie electrica si/sau mecanica
in instalatii tehnologice special realizate pentru aceasta;

e conventie = act juridic, anexa la contractul de furnizare a energiei termice, incheiat intre un
operator si un utilizator, prin care se stabilesc conditiile de facturare si plata a energiei termice
la nivel de consumator din cadrul unui condominiu;

e distributie a energiei termice = activitatea de transmitere a energiei termice de la producator
sau reteaua de transport cétre utilizator, inclusiv transformarea parametrilor agentului termic,
realizatd prin utilizarea retelelor termice de distributie;

e furnizare a energiei termice = activitatea prin care se asigurd, pe baze contractuale,
comercializarea energiei termice Intre producatori si utilizatori;

e grupuri de masurare a energiei termice = ansamblul format din debitmetru, termorezistente
si integrator, supus controlului metrologic legal, care masoara cantitatea de energie termica
furnizata unui utilizator;

e instalatii ale utilizatorilor = totalitatea instalatiilor si receptoarelor care utilizeaza energie
termica furnizata, situate dupa brangamentul termic aflat in proprietatea sau in administrarea
operatorului;

e lJicenta = act tehnic si juridic emis de autoritatea de reglementare competenta, prin care se
recunosc unei persoane juridice romane sau straine calitatea de operator al serviciului public
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de alimentare cu energie termica in sistem centralizat, precum si competenta, capacitatea si
dreptul de a furniza/presta serviciul reglementat de prezenta lege si de a exploata sisteme de
alimentare centralizata cu energie termica,
operator al serviciului = persoana juridica romana sau straina care are competen{a si capacitatea
recunoscute prin licenta de a presta integral activitatile specifice serviciului public de alimentare cu
energie termica 1n sistem centralizat; prin hotararea autoritatii administratiei publice locale sau a
asociatiei de dezvoltare comunitara, activitatea de producere a energiei termice poate fi prestata de
unul sau mai multi operatori;
producdtor de energie termica = operator, titular de licentd pentru producerea energiei termice;
producere a energiei termice = activitatea de transformare a surselor primare sau a unor forme de
energie in energie termica, inmagazinata in agentul termic;
punct de delimitare/separare a instalatiilor = locul in care intervine schimbarea proprietatii asupra
instalatiilor unui SACET;
racord termic = legatura dintre o retea termica si o statie termica
retea termica = ansamblul de conducte, instalatii de pompare, altele decat cele existente la
producitor, si instalatii auxiliare cu ajutorul cérora energia termica se transporta n regim continuu
si controlat intre producatori si statiile termice sau utilizatori;
repartitor de costuri = aparat cu indicatii adimensionale, destinat utilizarii in cadrul sistemelor de
repartizare a costurilor, in scopul masurarii indirecte a:

O energiei termice consumate de corpul de Incdlzire pe care acesta este montat;

O energiel termice continute 1n apa calda de consum si volumul apei calde de consum care

trece prin aparat;

serviciu public de alimentare cu energie termica serviciu public de interes general = cuprinde
totalitatea activitatilor desfasurate in scopul alimentarii centralizate cu energie termica a cel putin 2
utilizatori racordati la SACET;
sistem de alimentare centralizata cu energie termica SACET = ansamblul instalatiilor tehnologice,
echipamentelor si constructiilor, situate intr-o zond precis delimitatd, legate printr-un proces
tehnologic si functional comun, destinate producerii, transportului si distributiei energiei termice
prin retele termice pentru cel putin 2 utilizatori;
sisteme de repartizare a costurilor = ansamblu format din mai multe repartitoare de costuri, de
acelasi fel, armaturile si instalatiile aferente, montate in imobile de tip condominiu, care
functioneaza si este exploatat pe baza unui program de calcul specializat;
standard de performanta = norma tehnicd ce stabileste indicatorii cantitativi si calitativi ai
serviciului public de alimentare cu energie termica;
statie termica = ansamblul instalatiilor din cadrul unui SACET, prin care se realizeaza transformarea
si/sau adaptarea parametrilor agentului termic la necesitatile consumului unuia sau mai multor
utilizatori;
transport al energiei termice = activitatea de transmitere a energiei termice de la producatori la
retelele termice de distributie sau la utilizatorii racordati direct la retelele termice de transport;
utilizator de energie termica = unul sau mai multi consumatori de energie termica, beneficiar al
serviciului public de alimentare cu energie termica; in cazul condominiilor, prin utilizator se intelege
toti consumatorii din condominiul respectiv.
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7.2 Abrevieri
Nr. Abrevierea | Termenul Abreviat
Crt.
1. A Aprobare
2. Ah. Arhivare
3. Ap. Aplicare
4. \ Verificare
5. D Director al Serviciului Public Local de Termoficare Brasov
6. SPLT Serviciul Public Local de Termoficare
7. HCL Hotarare a Consiliului Local Brasov
8. E Elaborare
9. Ed. Editia
10. F Formular
11. Po Procedura operationala
12. Rev. Revizia
13. ROF. Regulament de Organizare si Functionare
14. ROI Regulament de Ordine Interioara
15. SDI Serviciul Dispecerat-Interventii
16. PV Proces verbal
17. SDI Serviciul Dispecerat - Interventii
18 SSDI Sef Serviciu Dispecerat - Interventii
19. SPTDET | Serviciul Productie, Transport, Distributie Energie Termica
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8. Descrierea procedurii
Generalitati

Procedura reprezinta pasii ce trebuie urmati in realizarea sarcinilor, exercitarea competentelor si
stabilirea responsabilitatilor in activitatea de organizare si efectuare a operatiunilor de reparatii a
retelelor termice si echipamentelor termoenergetice destinate productiei, transportului, distributiei si
furnizarii agentului termic in conditii legale si de siguranta, in cadrul SPLT Bragov.

Aceastd activitate impune incadrarea in legile si normele in vigoare care guverneaza exploatarea
sistemelor centralizate de alimentare cu energie termica (SACET) - retele de transport, retele de
distributie, puncte termice si centrale termice in baza licentelor de transport/distributie/furnizare a
energiei termice emise de ANRE in conditiile impuse de Legea 325/2006 a Serviciului Public de
Alimentare cu Energie Termica, republicata.

Furnizarea energiei termice, ca serviciu de utilitate publica se bazeaza pe conlucrarea urmatorilor
factori: organele administratiei publice locale ca reprezentante ale puterii locale si administrator al
domeniului public, furnizorii si distribuitorii de energie termica, operator autorizat de serviciu public de
gospodarie comunala si consumatori (abonati).

SPLT Brasov este un serviciu specializat aflat n subordinea Consiliului Local Brasov si
gestioneaza activitatea de alimentare cu caldura si implicit exploatarea sistemului centralizat de
alimentare cu caldura format din constructii, retele, puncte termice si centrale termice de cvartal si
capacitate tehnica si materiala necesara de a asigura servicii de calitate urmarind:

e mentinerea in functiune si exploatarea normald a sistemului;
e asigurarea parametrilor ceruti la consumatori (debit de caldurd, temperatura agentului
termic, regimul de furnizare, etc:);
e satisfacerea necesitatii de energie termica a consumatorilor cu un consum optim de
combustibil si de energie electrica.
Tn cadrul exploatarii sistemelor centralizate de alimentare cu energie termica trebuie sa se desfasoare
serie de activitati grupate astfel:

o activitati de baza;
o activitati auxiliare;
o activitati tehnico-administrative.

8.1 Descrierea activitatilor
Activitatea de organizare si gestionare a interventiilor, reparatiilor si mentenantei

Agentul termic utilizat Tn reteaua de termoficare este apa, temperatura variind intre 50 si 85 grade
Celsius, transportul agentului termic realizandu-se cu ajutorul unor electropompe aflate in instalatiile
Statiei de pompe Termoficare prin intermediul unei retele de conducte care sunt conectate la sursa de
productie si la statiile termice (puncte termice).

Reteaua de transport este realizata din doua conducte, tur (ducere) si retur (intoarcere), diametrele
conductelor fiind dimensionate in raport de necesarul de energie al consumatorilor racordati la punctul
termic, diametrele acestora variind intre Dn 600 si Dn 50. Conductele care formeaza reteaua de transport
sunt montate atat ingropat cét si pe estacade aerian, fiind realizate din teava de otel clasica sau preizolata.

Reteaua de distributie aferenta PT sau CT este realizata din: doua conducte, tur (ducere) si retur
(intoarcere), pentru incalzire, iar pentru apa calda din doua conducte — ducere si recirculare. Diametrele
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conductelor sunt dimensionate in raport de necesarul de energie al consumatorilor racordati la
punctul/centrala termica, diametrele acestora variind intre Dn 250 si Dn 25.
Pentru realizarea activitatii de organizare si gestionare a interventiilor, reparatiilor si mentenantei sunt
necesare:

. resurse umane de permanenta;

. resurse umane pentru interventie, mentenanta;

. materiale si echipamente;

. scule, dispozitive, utilaje;

. mijloace de transport.
Energia termica destinata abonatilor racordati la punctele termice din cadrul SACET Brasov precum si

abonatii carora energia termica le este livrata prin intermediul modulelor termice este produsa in trei
surse de productie Tn cogenerare iar transportul se realizeaza cu ajutorul instalatiilor de pompare
administrate de SPLT Brasov:

e statia de pompe zona Nord aflata pe platforma fostului CET Brasov in Statia de Pompe
Termoficare, Brasov str. Timis Triaj nr.6, debitul de agent termic in reteaua de transport atinge
valori de 1000 de mc/h in regim de iarna, maximul pe care echipamentul 1l poate asigura fiind
de 1500 mc/h;

e statia de pompe zona Noua se afla in PT Noua, str. Visinului nr. 9, Brasov, debitul in reteaua
de transport fiind pana in 50 mc/h;

e statia de pompe zona Metrom se afla in CT 3 Astra, str. Livada Vulturului nr.3, Brasov, debitul
n reteaua de transport este pana in 80 mc/h.

Transportul agentului termic se efectueaza prin intermediul retelelor de conducte care fac legatura intre
sursa de producere si consumatori — puncte termice sau consumatori alimentati prin intermediul
modulelor termice, in zonele urbane:

e Nord - pentru urmatoarele zone:
Tractorul;
Harmanului;
Gara;
Centrul Civic — Grivitei;
Craiter;
Florilor — Scriitorilor;
Astra.

e  Metrom - pentru cartierul Astra;

e Noua - pentru cartierul Noua.
Pentru asigurarea continuitatii furnizarii agentului termic catre abonati este realizat un ,, inel “ pentru
devierea circulatiei prin cartierul Tractorul catre celelalte zone sau dinspre zona Garii spre cartierul
Tractorul in raport de ramura/segmentul de retea afectate si vice-versa.
Retelele termice sunt prevazute cu elemente de inchidere in caz de avarii pentru limitarea pierderilor dar
si pentru a se evita pericolul inundarii imobilelor sau oparirii persoanelor aflate Tn vecinatatea retelelor
termice.

O O OO0 0 oo
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Traseul retelelor termice este pe domeniul public, cu exceptia catorva segmente pe reteaua de
transport. Tn cazul reabilitarilor se solicita aprobarea proprietarului SACET pentru reamplasarea din zone
private pe domeniul public pentru a fi gestionate eficient si pentru a evita situatii generatoare de riscuri.
Distributie a agentului termic pentru incélzire precum si apa calda, se realizeaza in cadrul SACET intre
punctele termice respectiv centralele termice de cvartal si consumatori, prin intermediul a patru condute,
doua pentru incélzire — tur, retur si doua pentru acm — include recircularea.

La fiecare abonat, condominiu sau utilizator individual, exista sisteme de masura care
inregistreaza consumul realizat in baza caruia se factureaza energia termica utilizata.

Punctele termice functioneaza in regim automatizat fara supraveghere, verificarile privind functionarea
se realizeaza periodic, profilactic precum si Tn urgenta ori de cate ori exista sesizari din partea abonatilor
care reclama lipsa furnizarii.

Aceste verificari si interventii in PT si retele de distributie sunt efectuate de catre Serviciul
Dispecerat-Interventii cu personalul care realizeaza mentenanta sau de catre dispecerul de serviciu cu
angajatul specializat din tura respectiva din cadrul Serviciului Dispecerat-Interventii.

Centralele Termice care sunt utilizate ca surse de producere sunt dotate cu cazane cu arzatoare
pe gaz, automatizate si prevazute cu sisteme de protectii pe suprapresiuni, lipsa gaz, lipsa apa sau lipsa
curent electric. Presiunea la care lucreaza o astfel de instalatie este diferita de la caz la caz in raport de
Tnaltimea de pompare, lungimea si configuratia traseului conductelor, iar temperatura apei din retea de
incalzire este controlata automat de senzori de temperatura exterioara modificandu-se Tn raport de
aceasta n permanenta.

Energia termica produsa de instalatiile termice cu cazane este distribuita la abonati prin retele de
distributie cu ajutorul electropompelor prin conducte tur-retur pentru incalzire si conducte de acm si
recirculare.

Tn rapoartele de tura fochistul Tnregistreaza cu ocazia fiecarei verificari parametrii instalatiei cu
cazane, consumurile zilnice de apa rece, apa calda, gaz, energie electrica si termica, apa de adaos,
presiunea in instalatia termica, starea cazanelor, pompelor, sistemelor de protectie si a celor de control.
Tn cazul depistarii unor defectiuni, la cazane, pompe de circulatie, sisteme de mentinere a presiuni,
elemente de siguranta pentru presiune sau orice alta anomalie intervenita, fochistul de serviciu anunta
imediat seful direct sau dispecerul de serviciu daca seful direct lipseste, pentru a lua masura care se
impune.
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8.2 Documente utilizate

Lista si provenienta documentelor

Nr.

Crt DOCUMENT PROVENIENTA
1. | Raport de tura Dispecer Serviciul Dispecerat - Interventii
2 Parametrii de functionare SACET Brasov Serviciul Dispecerat - Interventii
3. | Referat de necesitate Serviciul Dispecerat - Interventii
4. | Comanda de lucrari Serviciul Dispecerat - Interventii
Proces verbal de predare amplasament catre | Serviciul Dispecerat - Interventii

5. | executant

6. | Proces verbal de constatare Agent economic prestator

7| Proces Verbal predare amplasament - retelisti | Serviciul Dispecerat - Interventii
Proces verbal pentru verificarea calitatii Agent economic prestator

8. | lucrarilor ce devin ascunse

9. | Proces verbal de punere in functiune Agent economic prestator
Proces verbal de receptie calitativa lucrari ce | Agent economic prestator

10. | devin ascunse
11. | Proces verbal de lucrari executate Agent economic prestator
12. | Registru pentru comanda lansata Serviciul Dispecerat - Interventii

Cerere - Pentru avizarea lucrarilor de | Serviciul Dispecerat - Interventii

13. | interventii in regim de urgenta pe domeniul

public al municipiului Brasov

Proces verbal de receptie la terminarea Comisia de receptie SPLT Brasov
14. | \ucrarilor

Proces verbal de predare — primire materiale | Agent economic prestator

16. | rezultate din lucrare
17. | Deviz lucrare Agent economic prestator

8.3 Resursele necesare

Resurse materiale:

e spatii tehnice;
e echipamente electrice;
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scule si dispozitive electrice;

pod rulant;

pompe de presiune;

pompe de recirculare/spalare;
aparate de masura si control;

sisteme de masura pentru apa si energie termica;
aparate de sudura electrica;
motopompa;

echipament de sudura autogen;
unelte, scule de mana;

garduri de protectie/semnalizare;
autovehicule;

teava de diferite topo-dimensiuni;
contoare energie termica, apometre;
robineti de diferite tipo — dimensiuni;
alte materiale de instalatii hidraulice si electrice;
fitinguri diverse;

materiale pentru sudura;

teava rectangulara;

table diverse grosimi;

scari diferite lungimi;

lanterna;

trusa scule electrician;

menghina teava, banc;

generator curent;

combustibil pentru utilaje termice.

Alte precizari pentru necesarul de resurse materiale:

SPLT Brasov, prin personal propriu realizeaza un numar relativ restrans de lucrari de interventii,
reparatii si de mentenanta in cadrul SACET Brasov, datorita faptului ca este limitat sau nu detine
personal calificat in domeniile cerute in aceste activitati. Pe cale de consecinta SPLT Brasov incheie
contracte de servicii si/sau lucrari pentru interventii, reparatii si de mentenanta in cadrul SACET cu terti,

agenti economici specializati in domeniile de interes.

Astfel, necesarul de Resurse materiale implicat, utilizat Tn cadrul executarii contractelor cu specific de

lucrari de interventii, reparatii si de mentenanta in cadrul SACET include si urmatoarele:
echipamente electrice;

scule si dispozitive electrice;

pompe de presiune;

pompe de recirculare/spalare;

aparate de masura si control;

sisteme de masura pentru apa si energie termica;
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e aparate de sudura electrica;

e echipament de sudura autogen;

e unelte, scule manuale;

e garduri de protectie/semnalizare;

e autobasculanta;

e buldoexcavator;

e minibuldoexcavator;

e excavator;

e generatoare de curent, de sudura;

e automacara;

e utilaj compactor;

e motocompresor;

e instalatii de iluminat de siguranta stradale;

e teava de diferite topo-dimensiuni;

e robineti de diferite tipo — dimensiuni;

e alte materiale de instalatii hidraulice si electrice;
e  fitinguri diverse;

e materiale pentru sudura;

e platforma pentru transport utilaje, teava;

e materiale pentru refacerea infrastructurii rutiere afectata cu ocazia interventiilor stradale;
o diverse profile metalice;

e materiale de constructii pentru refacerea caminelor termice/cameretelor tehnice.

Resurse umane

e resurse umane pentru interventii:
0 inginer;

dispecer;

automatist;

electrician;

electromecanic;

instalator;

lacatus mecanic;

sudor;

conducator auto;

zidar;

operator curatare chimica;

responsabil contoare.

OO0OO0OO0OO0O0O0O0OO0OO0OO0O0

Resurse umane auxiliare:

e inspector RU;
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o contabilitate;

o facturare;

. achizitii;

. juridic;

o aprovizionare;
management energetic.

Resurse financiare:

Sumele prevazute in bugetul de venituri si cheltuieli aprobat prin HCL pentru
e  resursa umana;
e achizitie:
o materiale instalatii hidraulice;

0 materiale electrice;

0 echipamente electrice;

0 piese de schimb;

0 lucrari de interventii, reparatii, mentenanta;

0 servicii de telefonie, internet;

0 servicii de transport si alte servicii cu utilaje de Tncarcare, ridicare;

0 combustibil pentru autovehicule si utilaje apartindnd SPLT Brasov dotate cu motoare
termice;

o lubrifianti;

o cosumabile (discuri, taiere, panze fierastrau, curele, filtre etc.)

o birotica.

8.4 Mod de lucru
Mod de lucru in cadrul activitatii de interventii, reparatii si mentenanta

Personalul din cadrul serviciului Dispecerat-Interventii efectueaza permanent verificari in instalatiile
termoenergetice care functioneaza automatizat, fara operator, precum si pe retelele de transport si
distributie. Verificarile se efectueaza zilnic, preventiv, prin sondaj, precum si in cazul unor sesizari
primite in dispecerat sau la secretariatul SPLT Brasov si ori de cate ori operatorul de la pompe
termoficare anunta o crestere brusca si continua a adaosului, in vederea depistarii locului defectiunii
pentru limitarea pierderilor si reducerea riscului de accidente dar si in vederea realizarii reparatiilor intr-
un timp cat mai scurt posibil ca furnizarea agentului termic sa nu fie oprita o perioada lunga de timp.
Tn cazul aparitiei unei defectiuni de amploare, care nu este evidenta, cunoscuta, pe retelele de transport
sau distributie, SSDI sau nlocuitorul acestuia dupa caz, directioneaza echipele disponibile/angajatii,
fiecare pe 0 zona/zone si incep etapele verificarii:

1. Tn etapa aceasta se verifica cat mai rapid vizual fiecare camin de vane, fiecare camin de vizitare, zone
RTT aeriene, pe urmatoarele ramuri/segmente a RTT:
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e ramura Tractorul de la caminul aflat la intersectia garaj RAT/ depozit Compania Apa la
Nod Y — cu prioritate;

e segment/bransament PT Harman de la camin zona autogara Codreanu la PT Harman;

e segment/bransament RAT de la camin zona Compania Apa la PT RAT,;

e ramura Florilor incepand de la camin str. Crinului la str. Al. Vlahuta bariera intrare ITC —
cu prioritate;

e ramura Scriitorilor de la camin intersectie str. Al. Vlahuta la PT 2 CBH,;

e ramura Harmanului — Gara de la Nod VVOZ — cu prioritate;

e ramura Gara — C.Civic de la camin bld. Garii 10 si subtraversare bld. Garii la camin str. M.
Kogalniceanu, intrare Infostar — cu prioritate;

e segment C. Civic de la camin intrare Infostar la str.13 Decembrie camin str. Grivitei nr.85;

e segment C. Civic de la camin Grivitei nr.12 la PT luliu Maniu 68 si PT 3 CC H;

e segment Onix camin PT 4 M.Viteazul la camin racord PT 3 M.Viteazul;

e segment camin racord PT 3 M.Viteazul la Scoala Gimnaziala nr.6;

e ramura PT 4 Harman Zizin de la camin pasaj CFR Harmanului la PT 4 H. Zizin;

e ramura Astra de la camin Crinului la PCT 1 Astra inclusiv bransamentele spre PCT- uri
Astra;

1. ATENTIE - Etapaadoua INCHIDEREA TRONSONULUI AFECTAT - NU VA DEMARA
fara anuntarea telefonica, direct sau prin dispecer, a operatorului pompe termoficare!
Aceasta etapa poate fi prima solutie, pentru a scurta timpul de depistare a avariei, depistare a
tronsonului afectat, acesta mai ales in cazul in care nu exista personal si timp disponibil sa aplice
prima etapa.
Dupa depistarea avariei se trece la inchiderea ramurii/segmentului pe care s-a depistat aceasta
Tnchizéndu-se vanele din caminele de plecare mentionate la pct.1 sau urmatoarele randuri de vane,
cat mai aproape de avarie pentru a reduce pierderea de apa si a se restabili parametrii corecti de
functionare.

Modul de actiune:

e echipa (formata din doua persoane obligatoriu) se deplaseaza la unul dintre caminele
mentionate ,, cu prioritate’’, ia legatura telefonica cu operatorul termoficare si anunta inchiderea
vanelor pe ramura X.

e dupa inchiderea vanelor tur-retur, echipa asteapta maxim 10 min. si solicita telefonic
operatorului pompe termoficare informatia privitoare la evolutia adaosului.

Daca adaosul s-a redus semnificativ dupa inchiderea efectuata si revine spre valoarea de la care a
pornit evenimentul Tnseamna ca pe ramura/segmentul Tnchis a aparut avaria si trebuie Tn continuare
cautata. Pentru aceasta, echipa in permanenta legatura cu operatorul pompe termoficare deschide
lent si partial vana de pe retur pana cand adaosul care urmeaza a se produce sa permita depistarea
vizuala a avariei Tn segmentul afectat, dar nu se va depasi un adaos total mai mare de 50 mc/h si
nu pe o perioada mai mare de o ora timp Tn care sa fie realizata depistarea avariei aparute facandu-
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se tot posibilul sa se izoleze reteaua cat mai aproape de locul avariei pentru a fi cat mai mic numarul
de abonati afectati.

Tn cazul in care, nu se constata nicio reducere a adaosului, se deschid vanele inchise, se repune Tn
functiune ramura/segmentul izolat iar echipa merge la urmatoarea ramura pentru verificare ,,cu
prioritate’” mentionata la punctul nr.1 reludndu-se modul de actiune descris mai sus.

Daca se constata ca este afectata o ramura importanta cu mai multi abonati iar furnizarea poate fi
realizata prin ,,inel’” pentru o parte din consumatorii afectati se va efectua trecerea pe acesta prin
Nod Y.

ATENTIE:

Toate manevrele de INCHIDERE sau DESCHIDERE se vor executa cu maxima atentie indiferent
pe care ramura/segment se vor executa, evitdndu-se manevrele bruste care pot crea socuri
hidraulice cu consecinte de durata in retea, chiar pot genera accidente.

Intotdeauna inchiderea unei ramuri/segment de retea se va face incepand lent manevrele cu vana
de pe tur apoi vana de pe retur.

Observatii:

Tn cazul in care nu sunt marcate vanele tur-retur, se va respecta regula: operatorul/cel care
urmeaza Sa manevreze vanele se orienteaza asezandu-se cu spatele spre sursa de productie
/pompaj avand n dreapta conducta tur iar in stanga conducta retur).

Ori de cate ori este anuntat de operatorul de la pompe termoficare o crestere brusca si continua a
adaosului, Tn vederea depistarii locului avariei, reducerii riscului de accidente si limitarea
pierderilor precum si pentru izolarea zonei in vederea realizarii reparatiilor intr-un timp cat mai
scurt posibil si reluarea furnizarii.

Tn cazul depistarii unor disfunctionalitati, indiferent de modul Tn care evenimentul a fost
cunoscut, se aduce la cunostinta sefului ierarhic care, dupa ce analizeaza problema aparuta
Tmpreuna cu personalul de specialitate, decide modul de rezolvare, dupa caz:

o daca avaria este produsa pe retele sau in puncte ori centrale termice, se ia masura izolarii
segmentului/echipamentului afectat prin intermediul personalului SPLT Brasov din cadrul
compartimentului Dispecerat-Interventii, dupa care:

o] daca defectiunea depistata este minora si poate fi remediata de catre angajatii din cadrul
compartimentului Dispecerat-Interventii cu dotarea si materialele necesare existente sau posibil a
fi achizitionate in timp util pentru a nu afecta continuitatea furnizarii agentului termic catre
consumatori, angajatii SPLT Brasov primesc dispozitie de la SSDI sa intervina pentru remediere.

Noti: Tn vederea realizarii capabilitatii de interventie Tn ce priveste existenza diverselor materiale
necesare la repararii, angajatul responsabil cu activitatea de mentenanta si reparayii in principal,
dar si angajarii pe specialitasi - instalarii electrice, hidraulice, din cadrul compartimentului
Dispecerat- Intervenyii trebuie sa se asigure de un minim stoc din aceste materiale in magazia
SPLT Brasov.
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o daca avaria/defectiunea este de amploare adica, implica sapatura, utilaje specifice sau
echipamente pe care SPLT Brasov nu le detine, angajatii SPLT Brasov intervin, izoleaza
echipamentul sau segmentul de retea avariat iar seful serviciului care este responsabil cu
derularea contractului sau Tnlocuitorul acestuia ori o alta persoana pe care SSDI o0 desemneaza,
va trimite comanda de reparatie agentului economic cu care SPLT Brasov este in relatie
contractuala pentru lucrari de interventie in regim de urgenta si reparatii curente.

e Dispecerul de serviciu are obligatia sa Tinregistreze in registrul de tura orice situatie
necorespunzatoare depistata sau primita ca sesizare si sa informeze despre acestea SSDI sau
inlocuitorul acestuia, de indatda - daca este o situatie cu implicatii majore imediate pentru
functionarea instalatiilor iar daca defectiunea nu are impact imediat asupra instalatiilor si a fost
depistata in afara programului de munca a schimbului I, va inregistra situatia aparuta in registrul
de tura informénd astfel dispecerului din tura urmatoare, acesta informand la randul sau SSDI sau
Tnlocuitorul acestuia la revenirea la serviciu. SSDI sau nlocuitorul acestuia va dispune masurile ce
se impun a se intreprinde. Totodata are obligatia de a consemna tn formularul tipizat de evidenta
SITUATIA AVARIILOR IN SISTEMUL DE ALIMENTARE CENTRALIZATA CU ENERGIE
TERMICA BRASOV RETEA AGENT PRIMAR/ DISTRIBUTIE CT/PT/PCT conform anexa
procedura.

Activitati derulate in cazul lucrarilor de reparatii care se efectueaza cu tert in baza contractului
specific:

a. Se depisteaza o defecriune majora in regele/echipamente la care intervengia pentru reparatie nu
se poate planifica:

Personalul SPLT Brasov, dupa caz — dispecerul de serviciu, instalatorul, lacatusul, responsabil tehnic
montare/demontare mijloace de masura, sau inginerul, sub coordonarea SSDI - intervine la locul
indicat pentru constatarea primara si decide tipul de interventie imediata impusa, care poate fi izolarea,
scoaterea din functiune a segmentului de retea sau echipamentului defect iar in cazul in care nu poate
interveni in locul afectat, se ia masura inchiderii totale a sursei de productie sau a circulatiei agentului
termic in ramura de retea sau chiar in zona afectata - zona Nord, Metrom sau Noua.

Nota:

Obligatoriu - orice manevra care se va efectua in instalariile termotehnice/rezele, in cazul in care
respectiva manevra de Tinchidere/oprire sau deschidere/repornire influeneaza parametrii de
funcrionare si furnizare a agentului termic in refeaua de transport, se va efectua numai dupa
informarea dispecerului de serviciu si a operatorului pompe termoficare.

Tn cazurile In care defecriunile afecteaza sistemul de transport termoficare sau o stasie termica (PT)
cu peste 15 consumatori casnici, dispecerul de serviciu SPLT Brasov anunta imediat manevra la
Dispeceratul producatorului de agent termic Th cogenerare.

Exceprie de la aceasta obligativitate este cazul in care defectiunea poate genera, daca nu se intervine,
inundayii, avarierea de bunuri aflate pe domeniul public sau privat, situarii care genereaza oprire
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imediata, totala, pe intreaga zona. Ulterior, daca defecsiunea a intervenit in echipamente sau rezele de
termoficare, dispecerul de serviciu anun¢a Dispeceratul producatorului de agent termic in cogenerare.

b. Dupa izolarea sementului de retea/echipamentului la care a aparut defectiunea:

e se analizeaza situatia de catre SSDI Tmpreuna cu inginerul responsabil cu mentenanta si
reparatiile, sau cu inginerul din cadrul SDI apoi se solicita prin comanda interventia agentului
economic prestator pentru reparatie conform contractului.

e daca pentru remedierea defectiunii/defectiunilor se impune realizarea de sapaturi pe
domeniul public, SPLT Brasov solicita prin e-mail prezenta pentru predarea de amplasament tuturor
detinatorilor de utilitati publice; la predarea de amplasament vor fi prezenti obligatoriu
reprezentantul agentului economic care va efectua interventia si reprezentantul SPLT Brasov. Cu
aceasta ocazie se va intocmi PV de predare amplasament cu mentiunile fiecarui detinator de utilitati
privind existenta si traseul acestor retele. Se accepta si transmiterea prin intermediul mijloacelor
electronice a situatiei traseelor de utilitati de la cei convocati la predarea de amplasament.

e pentru interventii/lucrari de sapatura pe domeniul public, SPLT Brasov solicita Primariei
Municipiului Brasov aprobarea de sapatura Tnaintea inceperii de catre agentul economic prestator a
lucrarilor de sapatura, iar Tn momentul primirii, aprobarea se transmite agentului economic
prestator.

Nota: Solicitarea aprobarii de sapatura poate fi transmisa si de agentul economic prestator, in acest
caz SPLT Brasov va pune la dispozifia acestuia planul rezelei termice din zona apaririei defectiunii.

e pentru realizarea lucrarilor de reparatii Tn zone destinate traficului — strazi, alei acces auto - agentul
economic prestator va depune solicitarea de aprobare la IPJ Brasov insotita de aprobarea de sapatura
emisa de Primaria Municipiului Brasov;

e dupa primirea aprobarilor specifice, in cazul defectiunilor pe retele termice, agentul economic
delimiteaza si asigura zona de lucru si demareaza sondajul prin sapatura pentru decopertarea canalului
sau traseului termic in perimetrul stabilit impreuna cu reprezentantul SPLT Brasov in vederea constatarii
defectiunii/defectiunilor si stabilirea lucrarilor necesare remedierii;

e dupa stabilirea lucrarilor necesare se intocmeste PV de constatare in care sunt mentionate lucrarile.

Notd: Exista situarii In care la efectuarea sondajului se constatd ca avaria nu este in acel perimetru. Tn
acest caz, de comun acord SPLT Brasov si agentul economic stabilesc: extinderea sapaturii daca se
constata o defazare redusa faza de locul avariei sau refacerea zonei si reluarea sapaturii in zona care
dupa sondajul inizial se constata un alt loc, amonte sau aval.

e Dupa finalizarea urmatorului sondaj se reia procesul de constatare iar la stabilirea clara a defectiunii
si constatarii concrete se intocmeste un PV. Procesul verbal de constatare este intocmit de
reprezentantul agentului economic prestator de comun acord cu reprezentantul SPLT Brasov care
deruleaza contractul de interventii in regim de urgenta si reparatii curente, iar in cazul lipsei acestuia la
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data respectiva, PV de constatare este semnat de inlocuitorul sau de un inginer desemnat de catre SSDI
sau inlocuitorul acestuia.

Dupa intocmirea PV de constatare se incep lucrarile de reparatie a defectiunilor constatate.

Pe parcursul derularii lucrarilor SSDI — care este persoana responsabila cu derularea contractului,
sau in lipsa acestuia, persoana care 1l Tnlocuieste, ori inginerul responsabil cu mentenanta si
reparatiile daca SSDI sau inlocuitorul acestuia |-a desemnat pentru a supraveghea si confirma
lucrarea respectiva, verifica periodic executia lucrarilor de reparatii, tipodimensiunile materialelor,
modul de punere in opera si va confirma in PV de lucrari executate intocmit de prestator, lucrarile
executate, cantitati si tipodimensiuni de materiale. De asemenea, persoana care va supraveghea
lucrarile se va prezenta in santier ori de cate ori se impune precum si cand este solicitat de catre
agentul economic prestator pentru diverse clarificari legate de lucrarea de reparatie in curs.

SPLT Brasov, prin personalul de specialitate, decide modalitatea prin care defectiunea va fi
remediata, materialele care se vor utiliza - prin intermediul persoanei care se ocupa de derularea
contractului sau dupa caz cu persoana numita pentru lucrarea respectiva, dupa consultarea cu
personalul de specialitate, inginer SDI, inginer mentenanta si reparatii, daca este cazul si cu
conducerea SPLT Brasov.

Tn cazul efectuarii de lucrari in zone care retelele termice Se protejeaza in canalizatii de beton, se
acopera cu pamant etc., agentul economic prestator intocmeste PV pentru verificarea calitatii
lucrarilor ce devin ascunse, confirmat de reprezentantul SPLT Brasov care urmareste lucrarile.
Pentru certificarea calitatii lucrarilor Tn cadrul unei interventii agentul economic prestator
intocmeste un PV de receptie calitativa confirmat de reprezentantul SPLT Brasov care urmareste
lucrarile.

La finalizarea lucrarilor de reparatii, agentul economic prestator anunta aceasta SSDI direct sau prin
dispecerul de serviciu in vederea punerii sub presiune a segmentului de retea sau echipament reparat.
SSDI personal sau prin numirea unui angajat de specialitate din subordine, participa la activitatile
de punere sub presiune. Daca umplerea retelei este de durata, procesul se urmareste pana la
finalizare de catre personalul SPLT Brasov. La final, dupa intrarea in presiune a
retelei/echipamentului unde s-a efectuat reparatia, SSDI sau persoana care a fost numita pentru
supravegherea lucrarilor verifica Tmpreuna cu reprezentantul prestatorului locul executarii
reparatiei.

Daca proba de presiune este corespunzatoare si nu sunt sesizate neetanseitati sau alte nconformitati,
se intocmeste PV de punere in functiune de catre agentul economic prestator confirmat de
reprezentantul SPLT Brasov care urmareste lucrarile.

In cazul in care lucrarile prezinta neconformititi, reprezentantul SPLT Brasov care urmareste
lucrarile, nu va confirma PV de punere in functiune ci va solicita remedierea acestora in cel mai
scurt timp.

Dupa punere in functiune fara observatii, agentul economic prestator va emite devizul de lucrari
conform contractului de lucrari Tn vigoare si solicita Comisiei de receptie a SPLT Brasov receptia
la terminarea lucrarilor.
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e SSDI personal sau prin numirea unui angajat de specialitate din subordine, participa la activitatile
de verificare, in special:

A. Starea termoizolatiei, starea armaturilor si conductelor in special n zona caminelor termice unde
exista intotdeauna riscul aparitiei coroziunii datorita agentilor agresivi din zonele stradale;

2.ATENTIE - Etapa a doua INCHIDEREA TRONSONULUI AFECTAT - NU VA DEMARA fdrd
anunsarea telefonica, direct sau prin dispecer, a operatorului pompe termoficare!

Aceasta etapa poate fi prima solutie, pentru a scurta timpul de depistare a avariei si mai ales in cazul an
care nu exista personal disponibil sa aplice prima etapa.

Dupa depistarea avariei se trece la inchiderea ramurii/segmentului pe care s-a depistat aceasta
inchizandu-se vanele din caminele de plecare mentionate la pct.1 sau urmatoarele randuri de vane, cat
mai aproape de avarie pentru a reduce pierderea de apa si a se restabili parametrii corecti de functionare.
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3. Anagajati zonei/segmentului de retea Referat d itat
afectata sau echipamentul elerat de necessitate
defect si se decide modalitatea
de interventie
Defectiune majora — implica sapatura,
. o utilaje, aparate, mijloace de transport sau - _ SSDI sau inlocuitorul acestuia participa
Receptia este Se finalizeaza resurse umane de care SPLT nu dispune, »|  SSDIsauinlocuitorul | 1a constatare si predarea
admisa, agentul lucrarile - agentul SSDI  decide efectuarea reparatiei cu 7| emite comanda catre 7| amplasamentului catre prestator care
economic prestator economic _ solicita agentul  economic  prestator  conform agentul  economic intocmeste PV.
emite factura SSDI  receptia la contract. prestator
terminarea lucrarilor. Daca defectiunea implica sapatura:
Comisia de receptie
Receptia nu este efectueaza receptia si
admisa. se intocmeste PV
motiveaz’a iar SSDI sau inlocuitorul acestuia sau prin Agentul . fat
R intermediul unui inginer din SDI care genL'J econ(l)mlc prestator
agentul economic primeste sarcina ,urmareste lucrarile, / incepe lucrarea
prestator reface tipul de lucrari si volumul acestora,
neconformltatlk_é Agentul economic verifica  materialele, ~cantitatile,
smnalate si se reia prestator preda cu tlp_odlmensmnlle si certifica prin PV Se 1. SSDI / inlocuitorul acestuia, personal sau prin intermediul unui inginer
receptia PV responsabilului / asigura permanent de valabilitatea din SDI care primeste sarcina, va convoca prin e-mail detinatorii de utilitati
cu lucrarea autorizatiei de sapatura publice pentru predarea de amplasament la care va participa si un
materialul feros reprezentant al prestatorului.
rezultat in procesul Se va intocmi un PV de predare amplasament — ramane la prestator
de reparatie f
Materialel f t P Agentul economic prestator 2.-SSDI/ inlocuitorul acestuia, personal sau prin intermediul unui inginer
aterialele eroase sun | d . - . “ o N
valorificate de SPLT prin nu Incepe lucrarea daca din SDI care primeste sarcina, va completa documentatia specifica si va
agentl economici specializati aceas;asfele destfasograllp lztone solicita Primariei Municipiului Brasov aprobarea de sapatura iar la
cu trafic auto, ci solicita imi i i i i i
' rimirea acesteia SSDI asigura transmiterea de indata la agentul economic
care vireaza sumele rezultate Agentul economic primeste aprobarea din partea IPJ primi ¢ 9
din valorificare proprietarului aprobarea de la IPJ Bv, Brasov
SACET, PrimariaMun.Brasov anunta SPLT si incepe
lucrarea in conditiile impuse
de IPJ Bv
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Etapele punerii in functiune a retelei/echipamentului reparat

O )

Reprezentant agent
economic prestator
anunta SSDI  sau
dispecerul ca
lucrarea de reparatii
este finalizata si se

poate efectua
umplerea
segmentului /
echipamentului
inchis supus
reparatiei

SSDI, inlocuitorul acestuia sau
inginerul desemnat din cadrul
SDI sau dispecerul de serviciu
(desemnat personal de SSDI sau
inlocuitorul acestuia) se asigura

| indenlinest persoana desemnata de SSDI o
ca ucrarea  Indeplineste \ participa impreuna cu P

conditiile de umplere pentru
proba. Dispecer SPLT anunta
dispecerul producatorului,
operatorul pompe termoficare si
dispune  pornirea  umplerii
instalatiei J retelei /
echipamentului, pentru probe.

Dispecerul de serviciu sau o
alta persoana angajat SPLT
desemnata de SSDI,
urmareste mentinerea
parametrilor in retea pe
timpul umplerii
retelei/echipamentului iar
SSDI sau o alta persoana
desemnata de acesta
verifica vizual rezultatul
probei de presiune,
etanseitatea imbinarilor la
locul interventiei

Dispecerul de serviciu sau

reprezentanti ai reparatorului la
manevrele de umplere cu apa

\

Rezultatul probei este
corespunzator:
reteaua/echipamentul se va pune
in functiune si se efectueaza
receptia

Prestatorul — agentul economic — intervine si remediaza

neconformitatile constatate

Rezultatul probei este
necorespunzator, umplerea cu
apa va fi intrerupta prin grija
dispecerului de serviciu, iar
reteaua/echipamentul se va izola,
se anunta prin dispecer
producatorul pentru ajustarea
parametrilor de temperatura,
operatorii pompe termoficare
pentru reglarea parametrilor iar
reparatorul va fi anuntat pentru a
interveni in vederea remedierii.
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9. Responsabilitati si raspunderi in derularea activititii de organizare si gestionare a
interventiilor, reparatiilor si de mentenanta a SACET Brasov
Ordonatorul de credite:

Stabileste prin organigrama responsabilul cu activitatea de organizare si gestionare a
interventiilor, reparatiilor si de mentenanta,

Aproba cheltuielile necesare reparatiilor si mentenantei instalatiilor si echipamentelor
componente ale SACET Brasov aflat in administrarea SPLT Brasov;

Aproba achizitia de unelte, scule, echipamente si piese de schimb.

Responsabilii activitatii financiar contabil:

Fundamenteaza buget;

Deruleaza plati catre agentii economici care efectueaza lucrari de interventii, reparttii si
mentenanta;

Deruleaza platile catre furnizorii de servicii, echipamente si piese de schimb necesare intretinerii,
reparatiei si mentenantei echipamentelor si instalatiilor de productie, de transport si de distributie
agent termic.

Sef Serviciu Dispecerat-Interventii:

Elaboreaza si/sau propune revizia pentru procedura privind , Activitatea de organizare si
gestionare a interventiilor, reparatiilor si de mentenanta a SACET Brasov”;

Emite comanda pentru interventii, reparatii si mentenanta catre agentul economic prestator;
Asigura agentului economic planul retelei afectate de avarie Tn vederea predarilor de
amplasament, aprobarilor de sapatura/spargere, deviere, restrictionare trafic;

Organizeaza activitatea specifica de verificare a pierderilor de apa in retelele termice si participa
personal la aceasta activitate in special cand sunt avarii pe retelele de transport;

Asigura participarea reprezentantului SPLT Brasov sau participa la intocmirea procesului verbal
de: predare amplasament, de constatare a avariei si stabilire a masurilor care se impun pentru
reparatii la retele termice;

Urmareste  desfasurarea lucrarilor, calitatea lucrarilor, concordanta cantitativa si
tipodimensionala a materialelor si lucrarilor auxiliare si devizul de lucrari emis de catre agentul
economic care efectueaza lucrarile;

Asigura preluarea deseurilor metalice rezultate in urma procesului de reparatii, depozitarea
temporara a acestora in vederea valorificarii printr-un agent economic specializat conform HCL
743/2024, respectand prevederile procedurii operationale de organizare a gestiunii si evidentei
contabile ti tehnic operative a bunurilor primite in administrare precum si a materialelor rezultate
ca urmare a inlocuirii unor elemente ale instalatiilor de termoficare la momentul unor reparatii
sau investitii PO-04.12;

Asigura organizarea pe baza de grafic de lucru a dispeceratului, organizeaza activitatea
instalatorului, electricianului, sudorului si inginerilor din serviciu dispecerat — interventii in
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vederea participarii la depistarea, analiza si prevenirea situatiilor care pot genera aparitia avariilor
n functionarea si structura tehnica a SACET;

Intocmeste/verifica referatele de necesitate privind cheltuielile necesare reparatiilor si
mentenantei instalatiilor, echipamentelor, retelelor termice;

Verifica referatul de necesitate privind achizitia materialelor, pieselor de schimb si a
echipamentelor din dotarea SACET aflat in administrarea SPLT Brasov;

Verifica indeplinirea obligatiilor contractuale ale agentului economic in baza contractului cu
cerintele specifice activitatii.

Servicii/compartimente:

Aplica prezenta procedura Serviciul Dispecerat - Interventii in raport de obligatiile care le revin,
iar celelalte sunt informate.

Dispecer:

Efectueaza predarea-primirea serviciului, starea de functionare a SACET pe baza de semnatura
in raportul de tura si consemneaza in raportul de tura toate evenimentele Tnregistrate pe timpul
serviciului;

Supravegheaza, verifica si intervine impreuna cu personalul prezent in tura sa pentru mentinerea
parametrilor in instalatiile termoenergetice;

Trebuie sa cunoasca in amanunt instalatiile si modul de exploatare al echipamentelor care
compun SACET Brasov;

Tnregistreaza si verifica sesizarile primite, intervine dupa caz;

Trebuie sa cunoasca instructiunile de exploatare a tuturor echipamentelor si instalatiilor aflate Tn
exploatarea SPLT Brasov, efectueaza reglaje pentru corectia, modificarea parametrilor, in limita
competentei profesionale;

Verifica si Tnregistreaza parametrii orari privind functionarea retelei de termoficare transport
transmisi de la statia de pompe termoficare si sursele de productie in cogenerare Metrom, Noua;
Tn cazul aparitiei unor neconformitati ia masuri pentru a corecta parametrii — dupa caz;

Tn cazul in care sesizeaza modificari majore si constante ale adaosului verifica traseul retelelor
in functiune pentru depistarea defectiunii si anunta evenimentul de indata SSDI sau SPTDET;
Participa la efectuarea reglajelor care se impun in instalatii, efectueaza verificari preventive in
instalatiile Tn care nu exista personal si noteaza in registrul de tura constatarile;

Intervine pentru izolarea anumitor segmente de retea sau echipamente la care au aparut defecte
si transmite de indata situatia SSDI sau inlocuitorului acestuia;

Participa si supravegheaza umplerea retelelor care au facut obiectul reparatiilor si verifica
etanseitatile, rezultatul 7l transmite SSDI sau Tnlocuitorului acestuia;

Tn perioada cand nu se efectueaza lucrari la un santier in curs, pe retelele termice defecte, verifica
starea imprejmuirilor, semnalizarilor iar daca se constata nereguli care pot crea situatii
periculoase pentru persoane sau bunuri anunta imediat prestatorul sa remedieze neconformitatile
sesizate;
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Colaboreaza permanent cu operatorii din Statia de pompe termoficare si Chimic Hidro pentru
buna functionare si continua a instalatiei de termoficare;

Transmite dispecerului de serviciu Bepco orice situatie ivita care influenteaza major parametrii
de debit si temperatura in reteaua de transport termoficare.

Inginer mentenanta si reparatii:

Efectueaza verificarea functionarii eficiente a echipamentelor si instalatiilor colaborand cu
personalul operator, acolo unde exista sau, dupa caz cu inginerul din cadrul SDI, dispecerul de
serviciu, instalatorul ori electricianul in functie de tipul echipamentului;

Emite comenzi de reparatie, pentru reparatii care se efectueaza de catre agentul economic
prestator cu care SPLT Brasov are Tncheiat contract pentru aceste lucrari;

Participa la predarea de amplasament cu detinatorii de utilitati, dupa caz - daca primeste aceasta
sarcina din partea sefului ierarhic;

Participa la predarea amplasamentului in vederea efectuarii reparatiilor de catre agentul
economic prestator, dupa caz - daca primeste aceasta sarcina din partea sefului ierarhic;
Participa la constatarea defectiunilor impreuna cu agentul economic prestator pentru stabilirea
masurilor care se impun in vederea reparatiei, agentul economic prestator intocmeste PV de
constatare, daca primeste aceasta sarcina din partea sefului ierarhic;

Verifica, supravegheaza si confirma calitatea lucrarilor, cantitatea lucrarilor si materialelor in
cadrul procesului de reparatie efectuata de agentul economic prestator - daca primeste aceasta
sarcina din partea sefului ierarhic;

Confirma proba de presiune — dupa caz;

Participa la punerea in functiune a instalatiilor scoase temporar din functiune in vederea realizarii
lucrarilor de reparatii daca primeste aceasta sarcina din partea sefului ierarhic;

Confirma in PV intocmit de prestator tipodimensiunile si cantitatile de fier rezultate in urma
reparatiilor si se asigura ca sunt transportate in locatia temporara de pe platforma CET Brasov,
pana la data valorificarii prin agentii economici specializati, daca primeste aceasta sarcind din
partea sefului ierarhic;

Intocmeste, actualizeaza si propune situatii de lucrari de reparatii necesare la echipamentele si
instalatiile termoenergetice si intocmeste referate de necesitate pentru achizitia de materiale la
lucrari pe care le efectueaza SPLT Brasov cu personal propriu sau materiale care nu au fost
prevazute in contractul de reparatii cu agentul economic prestator;

Cunoaste instructiunile de exploatare a tuturor echipamentelor si instalatiilor aflate n
administrarea si exploatarea SPLT Brasov;

Participa la solicitarea SSDI sau inlocuitorul acestuia, la verificarea pierderilor de apa in retelele
termice Tmpreuna cu un alt salariat desemnat de catre SSDI sau Tnlocuitorul acestuia;
Colaboreaza permanent cu personalul din cadrul SDI si SPTDET,;

Aduce la cunostinta SSDI sau inlocuitorului acestuia orice situatie sesizata care poate pune in
pericol functionarea in conditii de siguranta;
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Instala

Sudor:

Nu efectueaza modificari asupra parametrilor din instalatiile termice fara consultare prealabila
cu SSDI sau SPTDET;

Nu va permite accesul persoanelor straine in instalatiile unde isi desfasoara activitatea indiferent
de motiv, fara a anunta in prealabil si primi acordul sefului direct sau n lipsa acestuia din partea
dispecerului de serviciu;

Nu va efectua manevre la instalatia electrica de comanda si alimentare a convertizorului de
frecventa din Statia de pompe termoficare, va prezenta situatia conducatorului locului de munca.

tor:
Verifica preventiv si la dispozitia conducatorului locului de munca reteaua termica atat reteaua

ingropata;

In principal caminele termice aflate pe traseele conductelor, atit caminele de vizitare cat si
caminele in care sunt montate elemente de Tnchidere — cat si reteaua montata aerian;

Tn cazul depistarii unor defectiuni, anunta dispecerul de serviciu pentru consemnarea defectiunii
si seful ierarhic pentru stabilirea masurilor de interventie;

Realizeaza lucrari de reparatii in instalatiile hidraulice, lucrari de complexitate redusa, in raport
de dotarea tehnica si resursa umana SPLT Brasov;

Colaboreaza cu sudorul angajat SPLT Brasov in activitatile de raparatii retele sau in lipsa acestuia
cu un alt angajat din comprtimentul tehnic numit de catre seful ierarhic. Nu va desfasura singur
lucrari de reparatii Tn zone expuse traficului, in spatii de subsol sau la Tnaltime;

Tn cazul defectiunilor pentru care SPLT Brasov emite comanda de reparatii catre agentul
economic cu care SPLT Brasov are contract specific, instalatorul colaboreaza cu reprezentantii
acestuia Tn vederea punerii n siguranta, izolarii, scoaterii din presiune, golirii echipamentului/
retelei/ segmentului de retea la care se vor efectua lucrarile de reparatii;

Participa Tmpreuna cu reprezentatul prestatorului la procesul de umplere, punere sub presiune a
instalatiilor retelelor sau echipamentelor termice, la solicitarea sefului ierarhic;

Tn procesul de verificare, constatare a unor defectiuni, colaboreaza direct cu inginerul responsabil
cu mentenanta, cu dispecerul de serviciu, cu fochistul de serviciu, dupa caz, in vederea gasirii
unor solutii optime, Tn timpul cel mai scurt, pentru efectuarea reparatiilor in vederea reluarii
furnizarii;

Tn cazul in care, pentru efectuarea unei reparatii nu gaseste Tn magazia SPLT Brasov
piesa/materialele necesare, intocmeste si Tnainteaza catre seful ierarhic un referat de necesitate.

Participa la verificari preventive impreuna cu instalatorul, la dispozitia conducatorului locului de
munca, reteaua termica atat reteaua ingropata - in principal caminele termice aflate pe traseele
conductelor, atat caminele de vizitare cat si caminele in care sunt montate elemente de Tnchidere
— cét si reteaua montata aerian;

Tn cazul depistarii unor defectiuni, anunta dispecerul de serviciu pentru consemnarea defectiunii
si seful ierarhic pentru stabilirea masurilor de interventie;
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Realizeaza lucrari de reparatii care implica procedee de sudura in instalatiile hidraulice, la
componente de constructii administrate de catre SPLT Brasov, lucrari de complexitate redusa, in
raport de dotarea tehnica si resursa umana SPLT Brasov;

Colaboreaza cu personalul angajat SPLT Brasov in activitatile de reparatii retele, nu va desfasura
singur lucrari de reparatii in zone expuse traficului, in spatii de subsol sau la Tnaltime;

Tn procesul de verificare, constatare a unor defectiuni, colaboreaza direct cu inginerul responsabil
cu mentenanta, cu dispecerul de serviciu, cu fochistul de serviciu, dupa caz, in vederea gasirii
unor solutii optime, Tn timpul cel mai scurt, pentru efectuarea reparatiilor in vederea reluarii
furnizarii;

Tn cazul in care, pentru efectuarea unei reparatii la care sunt necesare diferite materiale, piese iar
acestea nu se gasesc in magazia SPLT Brasov, intocmeste si Tnainteaza catre seful ierarhic un
referat de necesitate.

Electrician:

Verifica preventiv si ori de cate ori e solicitat de dispecerul de serviciu sau seful ierarhic,
instalatiile si/sau echipamentele electrice de joasa tensiune in vederea mentinerii in functiune si
pentru asigurarea conditiilor de functionare in siguranta;

Tn cazul depistarii unor defectiuni in instalatiile electrice, anunta dispecerul de serviciu si seful
ierahic despre locatia in care s-a depistat defectul descriind sumar problema ivita;

Intervine pentru remedierea defectiunilor la instalatiile electrice aflate in administrarea si
exploatarea SPLT Brasov si se asigura de scoaterea de sub tensiune pentru ca defectul survenit
sa nu puna n pericol sanatatea sa precum si a personalului de exploatare sau reparatii;
Efectueaza reglaje de natura electrica pentru mentinerea parametrilor;

Nu va lucra singur in spatii de subsol, zone cu trafic de persoane sau auto, la inaltime sau in
locuri similare;

Informeaza in permanenta seful ierarhic despre orice situatie care ar putea genera pericole de
electrocutare sau de natura sa intrerupa functionarea. Nu va realiza/utiliza niciun fel de
improvizatii Tn instalatiile electrice asupra carora intervine;

Tn situatiile in care lucreaza n tura, cu dispecerul de serviciu in zilele de sambita, duminica sau
sarbatori legale, colaboreaza obligatoriu in toate activitatile cu acesta, fara a fi necesara o
dispozitie suplimentara de la seful ierarhic in aceasta privinta;

Tn cazurile in care, pentru eliminarea unui defect este necesara o componenta electrica sau
auxiliara, iar in magazia SPLT Brasov nu exista aceasta, va intocmi si Thainta catre seful ierarhic,
cat mai repede cu putinta, un referat de necesitate pentru achizitia celor necesare;

Nu intervine n instalatii electrice pentru care nu este autorizat.
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Prezentare tabelara a responsabilititilor in derularea activititilor
Nr. COMPARTIMENTUL (POSTUL) / ACTIUNEA OPERATIUNEA DIRECTOR SFC Sef Serviciu Personalul din SDI SERVICII
crt. Dispecerat-
Interventii
1 Numirea responsabilului cu activitatea de organizare si gestionare a interventiilor reparatiilor si de mentenanta A Ap. Ap
a SACET
2 Cheltuieli necesare reparatiilor si mentenantei instalatiilor de transport si distributie a agentului termic A Ap Ap
3 Derularea platilor catre furnizorii de echipamente si piese de schimb necesare pentru reparatii si mentenanta a A Ap \Y Ap
instalatiilor de productie transport, distributie si furnizare a agentului termic Ap
4 Urmarirea si efectuarea demersurilor pentru reparatii si mentenanta a echipamentelor, instalatiilor de productie, A Ap \Y Ap Ap
transport, distributie si furnizare a agentului termic Ap
5 Intocmirea referatelor de necesitate pentru achizitia de echipamente si piese de schimb necesare pentru A Ap E E Ap
reparatii §si mentenantd a echipamentelor, instalatiilor de productie, transport, distributie si furnizare a agentului \Y
termic
6 Verifica starea echipamentelor, instalatiilor de productie, transport, distributie si furnizare a agentului termic \% Ap
Ap
7 Tntocmeste comanda de interventie Tn cazul aparitiei defectiunilor in functionarea echipamentelor, instalatiilor Ap \ Ap
de productie, transport, distributie si furnizare a agentului termic E
8 Solicita prezenta detinatorilor de utilitati la predare de amplasament la interventiile care implica sapatura si \% Ap
Tntocmeste proces verbal Ap
9 Verifica starea echipamentelor, instalatiilor de productie, transport, distributie si furnizare a agentului termic Ap Ap Ap
\%
10 Urmareste si verifica lucrarile de reparatii solicitate la echipamentele, instalatiilor de productie, transport, Ap
distributie si furnizare a agentului termic \Y Ap
11 Elaboreaza si implementeaza procedura privind activitatea de organizare si gestionare a interventiilor, E
reparatiilor si de mentenanta a SACET Brasov A \Y Ap Ap
Ap
12 Arhivarea documentelor privind privind activitatea de organizare si gestionare a interventiilor, reparatiilor si Ap
de mentenanta a SACET Brasov \Y% Ap
13 Respectarea legislatiei in domeniul activitatii de transport, distributie si furnizarea agentului termic in conditii A Ap \% Ap Ap
legale de siguranta Ap
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10. Formulare, anexe, inregistrari

o Referat de necesitate;

e Parametrii de functionare SACET Brasov;

e CERERE - Pentru avizarea lucrarilor de interventii in regim de urgenta pe domeniul public al
Municipiului Brasov;

e Comanda de lucrari;

e Proces verbal de predare amplasament — retelisti;

e Proces verbal de predare amplasament catre executant;

e Proces verbal de constatare;

e Proces verbal pentru verificarea calitatii lucrarilor ce devin ascunse;

e Proces verbal de receptie calitativa lucrari ce devin ascunse;

e Proces verbal de punere in functiune;

e Proces verbal de lucrari executate;

e Deviz — conform contract;

e Proces verbal de receptie la terminarea lucrarilor;

e Proces verbal de predare — primire materiale rezultate din lucrari;

e Registru pentru comanda lansata.
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Anexa 1
Situatia avariilor in sistemul de alimentare centralizata cu energie termica brasov retea agent primar/ distributie ct/pt/pct
Data /ora . i
N . Numele persoanei Descrierea o .
inregistrarii X . . . Numar consumatori :
i . responsabile sumara a evenimentului. Locul unde . Data si ora .
evenimentului . N ; afectati/pt/pct o Observatii
anuntate de aparitia aaparut avaria................. sau ’ repornirii ’
o L . module afectate
. evenimentului defectiunea .....................
Nume dispecer ’
Data .........cccueeene. TeIETON...i i | s | e Data ....ccoocvvieee | e,
(O] - WRURSR VErbal......cccceiie | oo (@] : WSS IS
Pierdere apa mc/ora.......ccccevveeeeeee. |,
Data ......c..cccueeene. TeIETON...i i | s | e Data ....ccoocvveee | e,
(O] - WRURSR VErbal......cccceiie | oo (@] : WSURSSR IS
Pierdere apa mc/ora.......ccocevveeeeeee. |,
Data.......ccccovennenn. JLIC=1 (=3 o S S SUR RSP Data ..ccoccocvvieees | e
Ora...cccceeeviieeiinns Verbal......ooiis | (O ] - WS PRRPR
Pierdere apa mc/ora.......cocevveeeeeee. | | e,
Data........ccovenenn. JLIC=1 (=3 o S S UR RSP Data ..ccoccocvvieees | e
Ora...cccceeeviieeiinns Verbal......ooiis | (O ] - WS TRRPRR
Pierdere apa mc/ora.......cccevveeeeeee. | | e,
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